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SECAQ JUDICIARIA DO MATO GROSSO DO SUL
Rua Delegado Carlos Roberto Bastos de Oliveira, 128 — Bairro Parque dos Poderes - CEP
THO3T-102 - Campo Grande - MS — www s jus. br

EDITAL
EDITAL N° 01, DE (9 DE MARCO DE 2018
PROCESSO SELETIVO PARA O PROGRAMA DE ESTAGIO

ABERTURA DE INSCRICOES

O DIRETOR DO FORO DA SECAO JUDICIARIA DE MATO GROSSO DO SUL, em
conformidade com a Lei n.° 11.788/2008, combinada com a Resolugio n.® 208, de 4/10/2012,
do Conselho da Justica Federal, e a Resolugio n.” 334, de 1°/7/2013, da Presidéncia do Tribunal
Regional Federal da 3* Regido, tendo em vista o contrato celebrado com Super Estigios Lida-
EPP, faz saber que fard realizar, em locais, datas e horirios a serem oportunamente divulgados,
Processo Seletivo destinado ao preenchimento de vagas no Programa de Estdgio da Justica
Federal do Estado do Mato Grosso do Sul para ingresso de estudantes regulamente
matriculados e com frequéncia efetiva em curso de ensino médio e ensino superior, o qual se
regerd de acordo com estas instrugdes especiais.

INSTRUCOES ESPECIAIS
I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES:

l. O Processo Seletivo serd realizado sob a responsabilidade da Super Estigios Lida-EPP,
obedecida as regras deste Edital.

1.1 O processo seletivo piiblico € regido por este Edital e executado em todas as etapas
do processo de selegido pela Comissido Organizadora e Examinadora do I Processo
Seletivo Piblico da Super Estdgios para vagas de estdgio, exercendo atividades
compativeis com seu tipo de formagio académica, possibilitando-lhes vivenciar,
na pritica, os conhecimentos tedricos que lhes foram ministrados.

1.2 O processo seletivo puiblico destina-se ao provimento de vagas de estdgio conforme
discriminado no item 5.3 deste Edital, além de outras vagas que vierem a ser
disponibilizadas pela Justica Federal de Mato Grosso do Sul e cadastro de reserva,
observando-se o disposto no art. 37, inciso I, da Constituigio Federal.

1.3 O processo seletivo tem validade de 01 (um) ano, a contar da data da divulgacio
da homologagio do resultado final, apds o julgamento dos recursos, podendo ser
prorrogado a critério da Justica Federal do Mato Grosso do Sul, por igual periodo.

1.4 O estagidrio desenvolverd suas atividades no dmbito da Justica Federal do Mato
Grosso do Sul, na Capital e nas Subsecbes do interior do Estado, conforme item
3.1 deste edital em Unidades cujas atribuigbes proporcionem experiéncia pratica
na respectiva drea de formagio do estudante.



1.5 Para o programa de estigio da Justica Federal do Mato Grosso do Sul deverd ser
observada a Lei n® 11.788/2008, a Resolugdo n® 208/2012 do Conselho de Justiga
Federal, a Resolugio n® 334, de 1°/07/2013, da Presidéncia do Tribunal Regional
Federal da 3* Regido e alteragdes, e demais normas que vierem a ser expedidas
sobre a matéria.

1.6 O Estigio ndo cria vinculo empregaticio de qualquer natureza com a Justiga
Federal do Mato Grosso do Sul, nem com o Agente de Integracio, e sua realizacio
dar-se-d mediante Termo de Compromisso de Estdgio celebrado entre o Estudante,
a Instituicio de Ensino, a Justica Federal do Mato Grosso do Sul e o Agente de
Integracio.

1.7 Os estagidrios receberiio, com exceg¢io do estagidrio ocupante de cargo efetivo da
Justica Federal da 3* Regiiio, a titulo de bolsa auxilio, a importincia mensal de RS
705,00 (setecentos e cinco reais) para estudantes do ensino superior, e R$ 502,00
(quinhentos e dois reais) para estudantes do ensino médio. O estagiirio receberd
auxilio transporte no valor de B$ 7,60 (sete reais e sessenta centavos) por dia atil
estagiado.

1.6.1 O estagidrio faz jus & bolsa auxilio, auxilio transporte ¢ o seguro contra acidentes
pessoais, salvo o estagidrio ocupante de cargo efetivo da Justiga Federal da 3° Regido que fari
jus somente a este iltimo.

1.8 A duracio do estigio ndo poderd exceder dois anos.

1.9 E assegurado ao estagidrio, sempre que o estdgio tenha duragiio igual ou superior
a0l (um) ano, um periodo de recesso remunerado de 30 (trinta) dias por ano
estagiado.

1.10 O desligamento do estagidrio ocorrerd nas hipdteses previstas na Resolugio n®

208/2012, do Conselho da Justica Federal, e na Resolugio n® 334/2013, da

Presidéncia do Tribunal Regional Federal da 3* Regido, ou outra norma que vier a

ser expedida sobre a matéria.

I.11 A jornada didria do estigio serd de (4 (quatro) horas, sendo 20 (vinte) horas
semanais, em hordrio a ser previamente estabelecido de comum acordo com o

gestor da unidade onde se verificar o estigio, e respeitado o turno escolar do
estudante.

1.12 Nio poderio participar do processo seletivo para a realizagiio de estigio nio
obrigatdrio:

1.12.1 O ocupante de cargo, emprego ou fungio vinculado aos érgios ou as entidades da
administragio pablica direta ou indireta de quaisquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do

Distrito Federal ou dos Municipios;

1.12.2 O militar da Unido, dos Estados ou do Distrito Federal;

1.12.3 O titular de mandato eletivo federal, estadual, distrital ou municipal;

1.12.4 O servidor do Ministério Pablico.



1.13 Estigio ndo obrigatdrio é aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida
i carga hordrio regular e obrigatdria.

1.14 Estigio obrigatério é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga
hordria é requisito para aprovagio e obtengiio de diploma.

II - VAGAS E PRE-REQUISITOS:

2.1 Para nivel superior, poderio participar do processo seletivo os alunos
regularmente  matriculados ¢ com frequéncia em curso de graduacio em
Administragdo ¢ Cursos Relacionados i Area de Tecnologia da Informagio,

2.2 Para o nos cursos com duraciio de até 4 anos, devendo comprovar, i época do
inicio do estdgio, estar cursando, pelo menos, o 3" (terceiro) semestre ou 2°
(segundo) ano e no, miximo, o 5° (quinto) semestre ou 3° (terceiro) ano e, nos
cursos com duragio de 5 anos, estar cursando, a época do inicio do estdgio, pelo
menos, 0 3° (terceiro) semestre ou 2° (segundo) ano e, no miximo, o 7% (sétimo)
semestre ou 4° (quarto) ano.

2.3 0O servidor ocupante de cargo efetivo da Justica Federal da 3* Regifo poderi participar
do processo seletivo, na modalidade de estdgio obrigatdrio, desde que cumpra, no minimo, 20
(vinte) horas semanais de trabalho na unidade em que estiver em exercicio.

2.5 Fica reservado ao estudante com deficiéncia o percentual de 10% (dez por cento) das vagas
que surgirem durante a validade deste processo seletivo, na forma do § 5° art. 17, da Lei
11.788 de 25 de setembro de 2008.

2.5.1 O interessado deverd anexar i documentaciio de inscricio lando médico
detalhado, com wvalidade mdxima de 12 (doze) meses, antes do término das
inscrigoes, do qual conste expressamente que a necessidade especial se enquadra
na previsio do art. 3° e seus incisos do Decreto n® 3.298, de 20/12/1999,

2.5.2 Na falta do relatério médico ou niio contendo as informagdes acima indicadas, o
requerimento de inscrigiio preliminar serd processado como de candidato sem
deficiéncia, mesmo que declarada tal condigio.

2.5.3 Em caso de necessidade de tratamento diferenciado no dia da prova, o candidato
deveri requeré-lo por e-mail i selegio@superestagios.com.br, no ato da sua
inscrigao, indicando as condi¢Ges diferenciadas de que necessita para sua
realizagdo.

2.5.4 O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para realizagio
das provas deverd requeré-lo por e-mail, sele¢io @superestagios.com.br, no ato
da inscri¢do, anexando copia digitalizada de parecer emitido por especialista da
drea de sua necessidade especial. No caso da nio apresentagio do documento, no
ato da inscrigio, o candidato realizari a prova no tempo previsto para todos os
demais candidatos.

2.5.5 O candidato com deficiéncia visual, que necessitar prova especial em braile ou
ampliada ou da leitura de sua prova, deveri requerer no ato da inscrigio pelo e-
mail selegiio@superestagios.com.br,

2.5.6 Caso nao existam candidatos com deficiéncia aptos ¢ em nimero suficiente para
preenchimento das vagas que vierem a surgir durante o prazo de validade do
processo seletivo, serio convocados estudantes habilitados da lista geral.



2.6 Serd reservado para estudantes afro descendentes (negros ou pardos) e indigenas
brasileiros o percentual de 10% (dez por cento) das vagas que surgirem durante a validade
deste processo seletivo, na forma da Lei n. 12990 de 9 de junho de 2014, e da Resolugio n®
203/2015, do Conselho Nacional de Justica.

2.7 A duragio do estigio dar-se-d pelo prazo minimo de 01 (um) ano e pelo prazo midximo
de 02 (dois) anos, improrrogdveis, exceto quando se tratar de estagidrio com deficiéncia,
conforme a ressalva do art. 11 da Lei n® 11.788/2008,

28 Somente serfio aceitos estudantes dos cursos que estejam relacionados diretamente com
as atividades das Unidades onde for oferecida a oportunidade de estigio.

29 A realizagio de estigio, nos termos da Lei, aplica-se a estudantes estrangeiros
regularmente matriculados em cursos superiores no Brasil, autorizados ou reconhecidos,
observado o prazo do visto temporirio de estudante, na forma da legislaciio aplicivel, conforme
arl, 4° da Lei n” 11.788/2008.

2.10  E obrigatério ao estudante apresentar no ato da inscri¢io a declaragio de matricula e
frequéncia regular em curso de ensino superior ou médio, que sejam vinculados as redes de
ensino reconhecidas pelo MEC.

I1I - CURSOS E LOCAL DE ESTAGIO:

3.1 O processo seletivo ird selecionar candidatos para os seguintes cursos e locais:

. Local de
Areas Cursos Estagio
. Campo
Administrativa Grande

Administracio

Administrativa | Cursos Relacionados & Area de Tecnologia da Informaciio Ponta Pori

IV - DAS INSCRICOES:

4.1 As inscriches seriio realizadas no periodo de 09 de margo a 26 de marco de 2018, a
partir das 09:00 horas do dia 09 de mar¢o até is 18:00 horas do dia 26 de marco de 2018 no
portal www.superestagios.com.br, disponivel durante o periodo citado ininterruptamente.

4.1.1 As davidas seriio dirimidas pelo e-mail selecao@ superestagios.com.br ou pelo
chat online no portal da Super Estigios.

4.2 Sio condigdes para inscrigao do candidato:
4.2.1 Preencher os requisitos de que trata o item II do presente Edital;

4.2.2 Conhecer e estar de acordo com as exigéncias deste REGULAMENTO ¢ normas
que regem o Programa de Estigio da Justiga Federal do Mato Grosso do Sul.

4.3 A inscricao que ndo atender a todos 0s requisitos e prazos fixados serio canceladas, a
qualquer tempo.



44 A declaragio falsa, inexata ou ilegivel dos dados, determinari o cancelamento da
inscrigio e a anulacio de todos os atos dela decorrentes, em qualquer época.

4.5 Considerando que a prova serd realizada em um tnico dia, em mesmo horirio e em
cidades diferentes, no ato da inscri¢iio o candidato deveri optar pelo curso da drea relacionada
e pelo local/cidade que pretende exercer as atividades como estagidrio.

4.6  Ainscri¢io no portal da Super Estidgios implica o pleno conhecimento, pelo candidato,
do Edital e de toda a legislagio vigente que rege o Programa de Estigio da Justica Federal do
Mato Grosso do Sul.

4.7 Para o deferimento da inscricio, o candidato devera comprovar sua condicio de
estudante, anexando no portal da Super Estagios documento expedido pela Instituicio de
Ensino (comprovante de matricula ou declaracio escolar) do semestre atual.

4.8 A Super Estigios ndo se responsabiliza por solicitagio de inscrigio ndo recebida por
motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagio, congestionamento das
linhas de comunicagio, bem como por outros fatores que impossibilitem a transferéncia de
dados.

V - LOCAL DE PROVA:

5.1 Os candidatos com as inscrigoes deferidas receberiio por e-mail o comprovante de
inscrigio confirmando a data, local e hordrio para realizagio da prova, o qual deveri ser
impresso ¢ apresentado juntamente com documento de identificagio, com foto, no dia da prova.

5.2 Ocandidato que nio receber por e-mail a confirmagio do local, data e horiirio da prova,
até 02 (dois) dias antes da data da prova marcada, deverd entrar em contato imediatamente com
a Equipe da Super Estdgios, pelo e-mail selecao@superestagios.com.br, ndo se
responsabilizando a Super Estigios pela nio manifestagio do candidato no prazo acima.

5.3 Os cursos que abrangem as vagas disponiveis ¢ as que vierem a surgir no periodo de
validade deste processo seletivo e a localidade de realizagio das provas serdo distribuidos por
POLOS/CIDADES, conforme informagoes na tabela abaixo:

Polos De i Quantidade de Cidades De Realizacio
Opcao Cursos/iireas Vagas Das Provas
Campo Grande | Administragio Cadastro Reserva Campo Grande
Cursos Relacionados
Ponta Pora a Area de Tecnologia Cadastro Reserva Ponta Pord
da Informacio
VI - DAS PROVAS:
6.1 O processo seletivo serd composto de prova objetiva de miltipla escolha, a ser realizada

no dia 08 de abril de 2018, no hordrio de 09h00min as 12h00min.

6.1.2 O processo seletivo de estagidrios de ensino superior, dos cursos de
Administragio e Cursos Relacionados a Area de Tecnologia da Informagiio, constari
de prova composta de 30 (trinta) questdes objetivas, com 03 (cinco) alternativas cada,
distribuidas pelas seguintes dreas de conhecimento:



10 (dez) de Lingua Portuguesa;

#()5 (cinco) de Raciocinio Légico-matemitico:
& ()5 (cinco) de Conhecimentos Gerais;

» 10 (dez) de Conhecimentos Especificos;

6.1.2.1 Cada questio de Lingua Portuguesa, Raciocinio Légico-matemdtico ¢ Conhecimentos
Gerais valerd (1{um) ponto e cada questio de Conhecimentos Especiﬁcns valerd 02 (dois)
pontos, sendo que a prova de ensino superior valerd 40 (gquarenta) pontos.

6.2 O candidato deverd comparecer ao local da prova com meia hora de antecedéncia,
portando ORIGINAL de documento oficial de identificacio com foto, comprovante de
inscri¢iio e caneta esferogrifica azul ou preta.

6.3 Serd automaticamente excluido do processo seletivo o candidato que:

6.3.1 Apresentar-se apos o hordrio estabelecido;

6.3.2 Ausentar-se do local das provas sem o acompanhamento de fiscal, ou antes de
decorrida 01 (uma) hora do recebimento das provas;

6.3.3 Nio apresentar original de documento oficial de identificagio com foto;
6.3.4 For surpreendido comunicando-se com outras pessoas durante a realizagio das
provas, exceto com os fiscais ou membros da comissio designada para organizar

as provas;

6.3.5 Durante a realizagiio das provas, portar aparelhos eletrnicos (bip, celular,
walkman, receptores, reldgios do tipo data bank, etc).

6.3.6 Nio assinar o cartio-resposta, escrever a lapis ou rasurar.

6.4 O candidato somente poderd levar o caderno de prova apés 3 (trés) horas do seu inicio,
ou seja, no encerramento da prova.

VII — DA CLASSIFICACAO E CRITERIOS:

7.1 A divulgacio do resultado final serd por curso, por ordem de classificagio decrescente
de notas, em listas separadas por localidade de opgao para a realizagio do estigio.

7.2 Serd eliminado o candidato a estigio que ndo atingir, no minimo, 50% do total das
questdes objetivas ou que zerar alguma das matérias.

7.3 Apurada a nota final seriio usados os seguintes critérios de desempate:
7.3.1  maior pontuagio em Conhecimentos Especificos:

7.3.2  maior tempo no Programa de Voluntariado da Justica Federal do Mato Grosso
do Sul:

7.3.3 maior idade.



VIII - DOS RECURSOS

8.1 O candidato que desejar interpor recurso contra as questoes da prova ou o gabarito
preliminar da prova dispord de 01 dia para fazé-lo, a contar do dia subsequente & divulgagio
do gabarito preliminar, no horirio das 09 horas as 18 horas, por meio do e-mail
selecao @ superestasios.com.br.

8.2 Para recorrer contra as questdes da prova ou gabarito preliminar, o candidato deverd
enviar e-mail para selecao@superestagios.com.br, com o contetido do recurso, informando
seus dados pessoais, seu curso e nimero de inscrigiio, observando os prazos estabelecidos no
cronograma publicado.

8.3  Todos os recursos seriio analisados e as justificativas das alteragdes/anulagdes do
gabarito serdo respondidas por e-mail, contendo resposta individual a cada candidato, e as

alteragGes no gabarito divulgadas no portal da Super Estdgios.

8.4 O candidato deverd ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso
inconsistente ou intempestivo serd preliminarmente indeferido.

8.5  Se o exame de recursos resultar em anulagio de uma questdo da prova, a pontuagio
correspondente a essa questiio serd atribuida a todos os candidatos, independentemente de
terem recorrido.

8.6 Nio serd aceito recurso via postal, via fax ou, ainda, fora do prazo.

8.7  Em nenhuma hipdtese serdio aceitos pedidos de revisio de recursos ou recurso contra o
gabarito oficial definitivo.

IX - DIVULGACAO DOS RESULTADOS

9.1 O gabarito e os resultados do processo seletivo serdo divulgados no portal
www.superestagios.com.br, conforme cronograma.

9.2 Apds andlise dos recursos de que trata o Capitulo VIII, o resultado final do processo
seletivo serd divulgado no portal www.superestagios.com.br.

X - PREENCHIMENTO DAS VAGAS, ADMISSAO E CONVOCACAO

10.1 O preenchimento das vagas obedecerd rigorosamente a ordem de classificagio final,
gue serd por curso e localidade de opciio para a realizaciio do estigio.

10.1.1 A convocagio serd realizada por e-mail e telefone, devendo o estudante manter
seu cadastro no portal da Super Estigios atualizado, responsabilizando-se por
todas as informagdes fornecidas.



10.1.2 O candidato convocado deverid responder por escrito o interesse ou o nio pela
vaga a ser preenchida, dentro do prazo estabelecido no item 10.2, sob pena de
desclassificagiio.

10.1.3 Caso nio haja resposta ao e-mail de convocagiio, o candidato considerar-se-d
desclassificado.

10.1.4 A data de inicio do estdgio seri no dia imediato ao surgimento da vaga . ou em
data a ser definida pela Justica Federal de Mato Grosso do Sul.

10.2  As convocagdes para admissio, de acordo com a necessidade do preenchimento das
vagas, seriio realizadas pelo Agente de Integragio por e-mail efou telefone, tendo o candidato
o prazo de 03 (trés) dias dteis, a contar da data do e-mail de convocagiio, para apresentar os
seguintes documentos:

a) Cédula de identidade (RG);

b) Cartiio de Identificacio de Contribuinte ou outro documento que aponte seu nimero de
cadastro como pessoa fisica (CPF);

¢) Comprovante de residéncia;

d) Comprovante e/ou Declaragio de matricula expedida em no médximo 30 (trinta) dias pela
Instituigio de Ensino, informando a série efou semestre do curso em que o candidato se
encontra regularmente matriculado;

¢) Declaracio Conjunta de Estigio, devidamente preenchida e assinada;
) Foto 3x4 do candidato.

10.3  Para emissio 0 Termo de Compromisso de Estigio o candidato deverd apresentar a
documentagiio exigida em tempo hdbil, mantendo-se o prazo de entrega de toda a
documentagio exigida no item 10,2,

10.4 O Termo de Compromisso de Estigio, a ser disponibilizado ao candidato pela Super
Estigios, deverd ser impresso em 02 (duas) vias, assinado pelo estudante, pela instituigio de
ensino e pela concedente, ¢ no caso de menor de idade, é necessiria a assinatura do
representante legal.

10.5  Outros documentos que se tornarem necessdrios poderio ser exigidos, posteriormente,
devendo ser entregue pelo candidato no prazo estabelecido.

XI - DAS DISPOSICOES FINAIS:

11.1  Qualquer altera¢io de endereco ou dados cadastrais dos candidatos classificados deverd
ser comunicada ao Agente de Integracio, assumindo o candidato a responsabilidade pela
veracidade das informagdes fornecidas.

11.2 A auséncia de comunicagio de alteragio de enderego. e-mail ou dados cadastrais
implicard em desisténcia do estidgio por parte do candidato, se este nio for localizado a época
da convocagio.



11.3  Para participar do processo seletivo, o candidato deveri ter pleno conhecimento destas
informacdes e da Lei N* 11.788/2008 que dispde sobre o estigio de estudantes.

1.4  Oenvio de e-mail com comunicado de convocagiio do candidato aprovado, emitido pela
Super Estdgios, serd prova de sua convocagio.

11.5 Toda comunicagio de atualizagbes de data, conteiido e qualquer informacio
relacionada a este processo seletivo serd feita pelo portal www.superestagios.com.br, estando
o candidato ciente de que € sua a responsabilidade de manter-se informado sobre todo Processo
Seletivo.

11.6  Os casos omissos seriio resolvidos pela Comissio Organizadora e Examinadora do |
Processo Seletivo Pablico da Super Estigios, que poderi rever seus préprios atos, de oficio ou
por solicitagio do candidato.

Campo Grande/MS, (09 de margo de 2018.

CONTEUDO PROGRAMATICO

ENSINO SUPERIOR
1 - Lingua Portuguesa:

Compreensio e interpretagiio de textos; Textualidade e estilo; Norma culta e variantes; Coesio
¢ coeréncia: Denotaciio e conotaciio: Figuras de linguagem; Vicios de linguagem: Fonética e
fonologia: ortografia, acentuagio grifica, crase: Morfologia: classes de palavras e suas flexdes;
Sintaxe: pontuagiio, concordincia e regéncia verbal e nominal, colocagio pronominal;
Correspondéncia administrativa: Declaragio, Requerimento, Memorando, Oficio, Portaria,
Relatério, Ata e demais tipos de comunicagiio administrativa.

2 — Raciocinio-Logico-Matemético:

Nimeros inteiros e racionais: operacio (adicio, subtraciio, multiplicacio, divisio,
potenciaciio); Expressdes numéricas; Miiltiplos e divisores de nimeros naturais; Fragoes;
Raziio e propor¢io; Regra de Trés; Porcentagem; Sistemas de medidas: Resolucio logica de
situagoes problema.

3 — Conhecimentos Gerais:

Conceitos: Estado e Nacio, Constituicio, Democracia e Cidadania; Brasil: forma, regime e
niveis de governo, sistema politico e a divisio de Poderes: Conhecimentos marcantes do
cendrio cultural, politico, cientifico, econdmico e social no Brasil e no mundo; Andlise dos
principais conflitos nacionais e mundiais; Assuntos de interesse geral, nacional ou
internacional, amplamente veiculados nos dltimos 12 meses pela imprensa falada, escrita ou
televisiva, de circulagio nacional ou local. Constituicio Federal de 1988 — Dos Tribunais
Regionais Federais e da Justica Federal — arts. 106 a 110. Cédigo de Conduta do Conselho e
da Justica Federal de primeiro e segundo graus — Resolugiio n. 147/2011 do Conselho da Justica
Federal.



ENSINO SUPERIOR - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

1 — Administragio:

Abordagens cldssica, burocritica e sistema de administragiao; Fungdes da Administragio:
planejamento, organizagio, diregio ¢ controle; Cultura organizacional; Teorias motivacionais;
Principios da administragio piiblica e Nogdes de Licitagio Piblica: Modalidades, dispensa,
ingxibilidade, pregio, contratos e compras.

2 - Area da Informética:

Conceitos bisicos e fundamentais de processamento de dados. Organizagio, arquitetura e
componentes funcionais (hardware e software) de computadores. Nimeros bindrios, aritmética
bindria e logica digital. HARDWARE: Componentes bdsicos de um computador padrao IBM-
PC (processador, memdria, placa-mae, etc.). Tipos de discos e agrupamentos (JBOD, RAID(),
RAIDI e RAIDS). Tipos e caracteristicas de impressoras. Componentes, caractgrfsti-::as,
fungoes, funcionamento dos computadores e periféricos, instalagio e manutencio. SUITES DE
ESCRITORIO E SISTEMAS OPERACIONAIS: Caracteristicas e tipos de softwares, fungdes
e operaciio dos aplicativos de escritério (Microsoft Office 2003: Word, Excel e PowerPoint;
Libre Office 3: Writer, Calc e Impress). Sistemas operacionais Windows Server (2003, 2008,
20012 R2), Windows (XP, 7 e 8) e Linux (Red Hat. Suse e Ubuntu): Conceitos bdsicos,
configuragio, recursos, comandos e utilitirios. Conceitos bdsicos de miquinas virtuais
(VMware e Hyper-V). REDE DE COMPUTADORES: Conceitos bdsicos: Meios de
transmissiio; Tipos e topologias de redes. Protocolo TCP/IP (fundamentos, arquitetura,
protocolos IP, DNS, ICMP, Telnet). Redes LAN/WAN, Wireless. Cabeamento estruturado e
ndo-estruturado. Redes virtuais privadas (VPN). INTERNET: Conceitos de Internet e Intranet.
Formas de conexiio. Correio eletrénico (SMTP, POP3, IMAP). Ferramentas de navegagio,
protocolo HTTP, DNS, DHCP. Servidores HTTP({ Apache e Tomcat).Conceitos de Proxy Web.
SEGURANCA: Conceitos bisicos. Copias de seguranga, virus e antivirus. Conexdes HTTP
seguras (https). DESENVOLVIMENTO: Nogoes de programaciio estruturada. Nogbes de
programagio orientada a objetos. Linguagens Java, SQL e UML. Conceitos de
desenvolvimento WEB: JavaScript, HTML, CSS. Aplicagdes Java WEB (Servlets e JSP).



